
CURRICULUM VITAE 

1.  Ketua : 

A. Identitas Diri: 

1. Nama Lengkap (dengan gelar) Dr. Hasniati, S.Sos., M.Si. 

2. Jenis Kelamin Perempuan 

3. Jabatan Fungsional Lektor Kepala 

4. NIP. 196801011997022001 

5. NIDN 0001016825 

6. Tempat dan Tanggal Lahir Takalar, 1 Januari 1968 

7. E-mail Hasniatihamzah9@gmail.com 

8. Nomor Telp./HP. 0411-8948188 / 085399081560 

9. Alamat Kantor Jln. Perintis Kemerdekaan KM.10 Kampus 

Unhas Tamalanrea Makassar 

10. Nomor Telepon/Faks 0411-4880857 / 0411-585024 

11. Lulusan yang telah dihasilkan S1 = 83orang, 

S2 = 51 orang  

S3 = 18 orang 

12. Mata Kuliah yang Diampu 1. Kepemimpinan Dalam Adm. Publik 

(S1) 

2. Perilaku Organisasi (S1) 

3. Teori Organisasi (S1) 

4. Etika Administrasi Publik (S1) 

5. Pengambilan Keputusan (S1) 

6. Pelayanan Publik (S1) 

7. Azas-Azas Manajemen (S1) 

8. Metode Penelitian Administrasi (S2) 

9. Analisis Kebijakan Berbasis Gender 

(S2 Gender dan Pembangunan) 

 

B.  Riwayat Pendidikan: 

 S1 S2 S3 

Nama Perguruan Tinggi Unhas Unhas Unibraw 

Bidang Ilmu Adm. Negara Adm. Pembangunan Adm. Publik 

Tahun Masuk 1990 1995 2004 

Judul 

Skripsi/Tesis/Disertasi 

Kebijakan 

Pengembangan 

Industri Rumah 

Tangga Keramik di 

Kab. Takalar 

Analisis 

Kemampuan 

Otonomi Daerah 

Kab. Takalar 

Menuju Otonomi 

yang Nyata dan 

Perilaku Pelayanan 

Publik, Studi tentang 

Perilaku Birokrat 

Garis Depan  Dalam 

Interaksi Dengan  

Warga Masyarakat 



Bertanggung Jawab Dalam Pelayanan 

SIM di Kota 

Makassar 

Nama 

Pembimbing/Promotor 

Drs.Sadly AD., 

MPA.  

Prof.Dr.J.Salusu, 

MA.  

Prof.Dr.Irfan Islamy, 

MPA. 

 

B. Pengalaman Penelitian 5 Tahun Terakhir (bukan skripsi, tesis, atau disertasi) 

No. Tahun Judul Penelitian Pendanaan 

Sumber Dana Jml (Jt  Rp) 

1 2019 Eksplorasi diskresi street-level bureaucrat 

dalam pemberian pelayanan publik di Kota 

Makassar (Ketua) 

PDUPT Dikti 124 

2 2019 Strategi pengembangan model kepercayaan 

public untuk meningkatkan kepatuhan wajib 

pajak di Provinsi Sulawesi Selatan (Anggota) 

PDPUPT Dikti 86 

3 2018 Eksplorasi diskresi street-level bureaucrat 

dalam pemberian pelayanan publik di Kota 

Makassar (Ketua) 

PDUPT Dikti 105 

4 2018 Strategi pengembangan model kepercayaan 

public untuk meningkatkan kepatuhan wajib 

pajak di Provinsi Sulawesi Selatan (Anggota) 

PDPUPT Dikti 100 

5 2017 Pengembangan Kapasitas Kelembagaan 

Perempuan Pesisir Pantai Untuk Pengentasan 

Kemiskinan di Kec. Sanrobone Kabupaten 

Takalar (Ketua) 

DIPA Unhas 45 

6. 2016 Pengembangan Model Akuntabilitas 

Pengelolaan Dana Desa di Kabupaten Takalar 

(Ketua) 

DIPA Unhas 48,5 

7. 2016 Dampak Pemebrdayaan Perempuan Keluarga 

Miskin Dalam Terwujudnya Generasi yang 

Sehat, Cerdas, dan Berkarakter di Wilayah 

Pedesaan Kabupaten pangkep (Anggota) 

BOPTN Unhas 100 

8. 2016 Pengkajian Untuk Pengembangan Kualitas 

Media Pembelajaran dalam dan Luar Kelas 

"Peningkatan Kualitas Pembelajaran Berbasis 

Student Centered Leraning dengan Kombinasi 

Model Experential Learning dan Faster 

Learning (Anggota) 

BOPTN Unhas 10  

9. 2015 Peningkatan Efektivitas Proses Pembelajaran 

Melalui Metode Experiential Learning pada 

Mata Kuliah Perilaku Organisasi (Ketua) 

DIPA Unhas 10  

 

 

 

 

 

 

 

 



C. Pengalaman Pengabdian kepada Masyarakat dalam 5 tahun terakhir: 

 

No. Tahun Judul Penelitian Pendanaan 

Sumber Dana Jml (Jt  Rp) 

1. 2019 Pelatihan Penulisan Karya Tulis Ilmiah bagi 

Guru SMA Negeri I Alla Enrekang (Anggota) 

BOPTN 35 

2. 2018 PKM Karya Tulis Ilmiah bagi Guru SMP di 

Kecamatan Sanrobone Kab. Takalar (Ketua) 

BOPTN 18 

3. 2017 IbW di Kecamatan Mappakasunggu 

Kabupaten Takalar 

BOPTN 25 

4.. 2016 Penyusunan Standar Operasional Presedur 

Administrasi Pemerintahan Untuk 

Peningkatan Kualitas Pelayanan Publik di 

Kecamatan Barru Kabupaten Barru (Ketua) 

BOPTN 

Unhas 

20,5 

5. 2016 Sosialisasi Undang-Undang Desa Untuk 

Meningkatkan Partisipasi Masyarakat Dalam 

Pengawasan Dana Desa di Kecamatan Barru, 

Kabupaten Barru (Anggota) 

BOPTN 

Unhas 

20,5 

 

6., 2015 Pelatihan Tata Naskah Dinas Bagi Pegawai 

Dalam Lingkup Kecamatan Sanrobone Kab. 

Takalar (Ketua) 

BOPTN 25 

7. 2015 Pelatihan Pengelolaan Arsip Dinamis pada 

Pemerintahan Desa dan Kelurahan 

Lingkungan Kecamatan Mandai Kab. Maros 

(Anggota) 

BOPTN 25 

8. 2014 Pelatihan Pengelolaan Arsip Di Kecamatan 

Polombangkeng Utara Kabupaten Takalar 

(Anggota) 

BOPTN 30 

9. 2014 Pelatihan Manajemen Kewirausahaan Bagi 

Masyarakat di Kelurahan Tamalanrea 

Makassar (Anggota) 

BOPTN 25 

 

 

D. Publikasi Ilmiah dalam 5 Tahun Terakhir 

No. Judul Artikel Ilmiah Nama Jurnal Volume/ 

Nomor/Tahun 

1. Challenges of Capacity Building for 

Women’s Group in the Coastal Area 

(Penulis Utama) 

The Journal of Social 

Sciences Research, 

ISSN(e): 2411-9458, 

ISSN(p): 2413-6670  

Vol. 5, Issue. 11, pp: 

1620-1627, 2019 URL: 

https://arpgweb.com/journal/

journal/7 DOI: 
https://doi.org/10.32861/jssr.

511.1620.1627  

2. Discretion of Street-Level 

Bureaucrats in Public Sercives: A 

Case Sudy on Public Health in 

Makassar (Penulis Pertama) 

International Journal of 

Civil Engineering and 

Technology (IJCIET)  

Volume 10, Issue 04, 

April 2019, pp. 

2224-2233 

 

3. Strengthening Social Capital to 

Enhance Participation In Public 

Sector (Penulis Utama) 

Asian Journal of Applied 

Sciences (ISSN: 2321 – 0893)  
Volume 05 – Issue 02, 

April 2017 

4. E-Government Trust Model Towards Asian Journal of Vol. 2, Issue 2, pp 



Tax Payers Compiance In South 

Sulawesi Province, Indonesia 

(Penulis Kedua) 

Environtment, History and 

Heritage 

269-282 ,  

December 2018 

5. Peningkatan Public Trust dan 

Pengaruhnya Terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak di Provinsi Sulawesi 

Selatan 

Spirit Publik Vol. 13 No. 2, 

Oktober 2018, pp 

62-71 

6. The Empowerment of Coastal 

Women Through Capacity 

Improvement of Seawed Farmer 

Groups: Obstacles and Challenges  

(Penulis Pertama) 

Advances in Economics, 

Business and Management 

Research (AEBMR). 

Volume 43, Tahun 

2017 

 

6. Peningkatan Kesadaran Masyarakat 
Dalam Pengawasan Dana Desa di 
Kecamatan Mappakasunggu  

Jurnal Abdimas  

 

Vol. 21 No. 2, 

Desember 2017  

7. Differential Behavior in Public 

Services: A Case Study in Driving 

License Service (Penulis Pertama) 

 Journal of Harmonized 

Research in Management 

Vol 2 (2), 2016, pp 

252-257 

8. The Study Of Effectiveness Service 

in Yowari Hospital in Jayapura by 

Conducting Formalism Prastice 

(Penulis ketiga) 

International Journal of 

Scientific and Research 

Publications 

Vol 6, Issue 7, July 

2016 

9. Model Akuntabilitas Pengelolaan 

Dana Desa  

 

Jurnal Analisis Kebijakan dan 
Pelayanan Publik  

Volume 2, Nomor 1, 
Juni 2016 pISSN: 

2460-6162 | eISSN: 

2527-6476 

10. Conflict of Conduct Local 

Government Agencies in The City 

Baubau (Penulis Ketiga) 

Journal of Applied 

Management Science 

Vol 2, Issue 11, 

Nov. 2015, pp 18-

27 

11. Effectiveness of Partnership 

Development Micro, Small and 

Medium (Penulis Ketiga) 

Journal of Research in 

Humanities and Social 

Science 

Vol 2 – Issue 12 

(2014) pp 01-09. 

12. Transformation of Public Service 

Organization in the Lecensing 

Service Agency and the Investment in 

Baubau City (Penulis Ketiga) 

International Journal of 

Scientific and Research 

Publications. 

Volume 5, Issue 8, 

August 2015. 

13. Red Tap dan perilaku Masyarakat 

Dalam Pelayanan Izin Usaha 

Perdagangan di Kota Makassar 

(Penulis Ketiga) 

JAKPP, Jurnal Analisis 

Kebijakan & Pelayanan 

Publik 

Volume 1, No. 1, 

Juli 2015 

14. Program Implementation In 
Affirmative Action Women's 
Empowerment Women In The 
Working Group Of The Assembly Of 
Papua 

International Journal of 
Scientific and Research 
Publications  

 

Tahun 2017 

 

 

 

 

E. Pemakalah Seminar Ilmiah (Oral Presentation) dalam 5 tahun terakhir 



 

No. Nama Pertemuan 

Ilmiah/Seminar  

Judul Artikel Ilmiah Waktu dan Tempat 

1. 5th Asia International 

Conference (AIC 2019) 

Does Local Wisdom Can 

Improve The Quality of Public 

Services?: Learn From The 

Bugis-Makassar Culture 

6-8 December 2019, 

Kuala Lumpur 

Convention Centre 

2. The Ninth International 

Conference on Public 

Organization (Iconpo) 

Discretion and Dillema Street-

Level Bureaucrat in Public 

Services 

28-29 Agustus 2019, 

Ivani Hotel, Khon Kaen 

Province, Thailand  

3. Seminar Nasional 

Penelitian dan Pengabdian 

kepada Masyarakat 

(SPN2M) 

Pengukuran Tingkat Formalisasi 

pada Organisasi Perangkat 

Daerah Pemerintah Kota 

Makassar 

2-3 November 2019, 

Hotel Singgasana 

Makassar  

4 Seminar Nasional 

Penelitian dan Pengabdian 

kepada Masyarakat 

(SPN2M) 

Coping Behavior Street-level 

Bureaucrat dalam pelayanan 

kesehatan   

10-11 November 2018,  

Makassar 

5. International Journal of 

Arts and Science 

Street-level Bureaucrat’s 

Discretion-Making Frame Work 

in the Health Services: A Case 

Study of Makassar 

25 to 28 September 

2018, The British 

School at Rome, Italy 

6. 4th Asia International 

Conference 2018 

Coping behavior and Dillemas 

Street-level Bureaucrat on 

Public Service in Makassar 

7-9 Desember 2018, 

Langkawi Malaysia 

7. International Conference 

Journal of Arts and 

Sciences 

Coastal Community 

Participation for Accountability 

in Village Funds Management 

29 November to 2 

December 2016, 

University of Freiburg, 

Germany.  

8. 2015 International 

Symposium on Business 

and Social Science-TISSS,   

Differential Behavior in Public 

Services A Case Study in 

Driving License Service. 

2 s./d 4 Desember 2015, 

di Tokyo, Jepang. 

9 Seminar Nasional IAPA 

Wil Sulawesi dan Maluku 

Model Pemberdayaan 

Masyarakat Pesisir 

6-7 April 2015 di 

Kampus Unhas 

Makassar 

10. Workshop City Network 

Sultan Sapaku Part 3 yang 

diselenggarakan oleh 

Apeksi Sulsel   

Pembangunan Sumber Daya 

Manusia Untuk Pelayanan 

Publik Berbasis Electronic 

Government  

12 – 14 November 

2012.  Hotel Sahid 

Makassar 

11. 1st International 

Conference of Western 

Sulawesi University 

 The Political Economy of 

Public Policy  

 

10 Januari 2013, 

Universitas Sulawesi 

Barat Kab. Majene.  

 

 

 

 

 

 

 

F. Karya Buku dalam 5 tahun terakhir ; 



 

In

do

nes

ia. 

Tahun Judul Buku Jumlah 

Halaman 

Penerbit/ISBN 

1.  2015 Bahan Ajar Mata Kuliah Perilaku 

Organisasi 

205   Kalangan sendiri  

2.  2013  Modul Mata Kuliah Etika 

Administrasi Negara 

 178 Kalangan sendiri  

3. 2015 Bahan Ajar Mata Kuliah: 

Administrasi Perkantoran Modern 

123 Kalangan sendiri 

 

B. Perolehan HAKI dalam 5 tahun terakhr (belum ada). 

 

C. Pengalaman Merumuskan Kebijakan Pubik dalam 5 tahun terakhir (belum ada) 

 

D. Penghargaan dalam 5 tahun terakhir 

 

Ind

ones

ia. 

Jenis Penghargaan  Institusi Pemberi 

Penghargaan 

Tahun 

1. Lulusan Terbaik Program 

Doktor Ilmu Administrasi UB 

Rektor Universitas Brawijaya 2008 

2. Satyalancana Karyasatya X 

tahun 

Presiden Republik Indonesia 2012 

3. Satyalencana Karyasatya XX 

Tahun 

Presiden Republik Indonesia 2019 

Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini benar dan dapat 

dipertanggungjawabkan secara hukum.  Apabila di kemudian hari ternyata dijumpai 

ketidaksesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi.   

 

Demikian biodata ini saya buat dengan sebenar-benarnyanya untuk dipergunakan 

sebagaimana mestinya. 

 

    

Makassar, 7 Januari 2020 

 

     Yang membuat, 

 
 Dr. Hasniati, S.Sos., M.Si. 

NIP. 19680101 199702 2 001 

 

 


